
eClear Portal 利用約款  

 

eClear Portal利用約款（以下「本約款」といいます。）は、株式会社 eClear（以下「当社」といいます。）

がオンライン上で提供する第 1条に定める内容のシステム「eClear Portal」（以下「本システム」といい

ます。）の利用登録を行った法人（以下「利用者」といいます。）と当社との間の権利義務関係を定めた

ものです。本システムを利用するには、利用者が本約款の全てにご同意頂くことが必要となります。 

 

第1条 （本システムの内容） 

本システムは、本約款で定めるところにより、利用者に対して以下の機能を提供する事を目的としてい

ます。 

⚫ eClear契約履行保証及び手数料細則第 2条に定める残額確認及び残額確認（マージンコール） 

 

第2条 （eCloud利用規約の遵守等） 

1 本システムを利用は、eCloudの利用を必然的に伴うものであるため、利用者は、本約款に加え、株

式会社 enechain（以下「enechain」といいます。）の eCloud利用規約も遵守しなければなりません。

また、本約款で特に定めない限り、本約款上で使用される用語の定義は eCloud 利用規約に定める

ところによるものとします。 

2 本約款の内容が、eCloud利用規約の内容と異なる場合には、本約款が優先して適用されるものとし

ます。 

3 本約款に定めるもののほか、本システムに関し必要な事項は、eClear一般規約、eClear契約履行保

証及び手数料細則、eClear取引細則（BG渡し）及び eClear取引細則（JEPX渡し）に定めるところ

によるものとします。 

4 本約款に定めるもののほか、当社及び enechain が取得した個人情報の取り扱いに関し必要な事項

は、enechain グループのプライバシーポリシー（https://enechain.co.jp/privacy）に定めるところによ

るものとします。なお、当社が取得した個人情報の取り扱いに関しては、enechainにかかる部分を

当社と読み替えて同プライバシーポリシーを適用するものとします。 

 

第3条 （適用範囲） 

1 本約款は、本システムを利用する全ての利用者に適用されます。 

2 本約款の内容と、本約款外における本システムの説明等が異なる場合には、本約款の規定が優先し

て適用されるものとします。 

 

第4条 （本システムの提供） 

1 本システムの利用時間は次条に定める営業日の午前 9時から午後 7時までです。 

2 前項の規定にかかわらず、システムの故障等やむを得ない事情がある場合は、当社は本システムの

提供を一時中断することがございます。 

 

第5条 （営業日及び休業日） 

1 当社は、次に掲げる日を休業日とし、その他の日を営業日とします。 

(1) 日曜日 

https://enechain.co.jp/privacy


(2) 土曜日 

(3) 国民の祝日に関する法律に規定する休日 

(4) 年末年始（12月 29日~1月 3️日） 

2 当社は、必要があると認めるときは、臨時の休業日を定めることができます。 

3 前項の場合、当社は、実務上可能な限り、あらかじめ臨時の休業日を利用者に通知するものとしま

す。 

 

第6条 （情報の著作権） 

当社又は当社の関係会社及び親会社の関係会社（以下、総称して「当社グループ会社」といいます。）が

公表する情報の著作権は、当社グループ会社に帰属するものとします。 

 

第7条 （関連情報の取扱い） 

1 利用者は、eClear Portal によって取得したシミュレーション結果を含む本システムに関連する全て

の情報（以下、関連情報といいます。）を、利用者及び利用者の役職員以外の第三者に開示又は漏洩

してはなりません。 

2 利用者の法人内において二組織以上の組織が本システムの利用登録を行っている場合は、当該組織

は、本システムの利用登録を行っている当該法人内の他の組織に関連情報を開示又は漏洩してはな

りません。 

3 当社は、本約款に関して適用のある法律、政省令、通達若しくはガイドライン等又は自主規制機関

等の定める諸規則等（私的独占の禁止及び公正取引の確保に関する法律（昭和 22 年法律第 54 号、

その後の改正を含みます。）を含み、以下、「法令等」という。）に基づき要請があるとき、その他当

社が合理的に必要と認めたときは、利用者に対し業務に関係する資料の提出及び説明を求めること

ができ、利用者はかかる請求を、正当な理由なく拒否してはなりません。  

4 当社は、監督官庁又は自主規制機関等による情報提供依頼を受け、合理的に必要と認めたときは、

前項の資料及び説明を含む、当社が保有する取引情報を、当該機関に提供することができます。 

5 当社は、利用者の注文及び約定情報を含む取引情報を、当社が必要があると認めたときは、当社の

情報セキュリティポリシーに従い、当社グループ会社間で共有することがあります。但し、当社グ

ループ会社及び利用者の間で別途の合意がある場合はこの限りではありません。 

  

第8条 （システム障害等の措置） 

1 当社は、本システムの稼動に支障が生じた場合又はそのおそれがあると認める場合において、当社

が必要と認めるときは、次の各号に掲げる措置を講じることができます。 

(1) 臨時に本システム利用時間を変更すること、臨時に本システムの全部若しくは一部を停止する

こと、又は臨時に本システムの全部若しくは一部を行うこと 

(2) その他当社が本システムの管理上必要であると認める措置を講じること 

2 前項の規定は利用者の利用者端末に故障が生じ、かつ、当社が必要と認める場合について準用する

ものとします。 

3 当社は、第 1 項（第 2 項の規定により準用する場合を含みます。）各号に掲げる措置を講じたこと

による利用者が被る損害について、その責めを負わないものとします。 

 

第9条 （非保証） 



当社は、eCloud 利用規約第 12 条各号に掲げる事項に加え、次の各号に掲げる事項に関し何らの保証も

行いません。 

(1) 本システムの利用が利用者の意図する目的又は用途に適合すること 

(2) 本システムの利用によって、利用者のコンピュータへの不具合及び障害が生じないこと 

(3) 本システムを永続的に提供すること 

(4) 本システム上に掲載された情報が完全及び正確であること 

 

第10条 （免責） 

1 当社は、本システムの運用において、その時点における技術水準を前提とした最善の努力を行うこ

ととしますが、次の各号に掲げる利用者の損害について、その責めを負わないものとします。 

(1) 本システムの内容により発生又は誘発された損害 

(2) 本システムにより提供されたデータを基礎として行われた取引により生じた損害 

(3) 本システムの提供に用いるシステムの障害に基づき生じた損害 

(4) 利用者が使用するコンピュータ、回線及びソフトウェア等の環境等に基づき生じた損害 

(5) 本システムの提供の制限、停止又は本システムの内容の変更により生じた損害 

(6) 本システムの利用を原因とするコンピュータウイルス感染等により発生したコンピュータ、回

線及びソフトウェア等の損害 

(7) 本システム本システムその他当社の責めに帰すことができない事由により生じた損害 

2 当社は、利用者によりデータ送信された内容が、第三者の権利を侵害し、又は権利の侵害に起因し

て紛争が生じた場合、その侵害及び紛争に対して何らの責任も負わないものとします。 

3 利用者が所有する通信回線、通信機器又はコンピュータシステム（ソフト・ハード）等の障害若し

くは瑕疵が発生した場合、利用者が自らの責任と費用負担によりそれを解決するものとし、当社は

その原因を調査する義務又は解決するための義務を負わないものとします。 

4 当社は、天災地変、経済事情の激変、その他やむを得ない事情により、当社が本約款で定められた

義務等を履行することが不可能又は著しく困難であると認めるに至ったときは、その原因が軽減又

は除去されたと認められた時まで、当該義務の履行は免責されます。 

 

第11条 （遵守事項） 

1 利用者は、本規約に関して適用のある法令等を遵守するものとします。  

2 利用者は、過誤のある注文の発注を防止するための注文管理体制を整備しなければなりません。 

 

第12条 （残存条項） 

第 6条、第 7条、第 10条、本条及び第 14条の利用者が本システムの利用を終了した後も存続するもの

とします。ただし、第 7条の規定は個別契約終了後 2年間に限り有効とする。 

 

第13条 （誠実協議） 

本規約に定めのない事項、又はその解釈に疑義が生じた場合には、利用者と当社は互いに誠意をもって

協議のうえ、これを解決します。 

 

第14条 （裁判管轄・準拠法及び言語） 

1 本規約に関する訴訟については、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。  



2 本規約は、全て日本法に従って解釈され、法律上の効力が与えられます。 

3 本規約の支配言語は日本語とし、その英語訳が参照のため作成された場合であっても、日本語版の

みが効力を有し英語訳は効力を有しないものとします。 

 

第15条 （本規約の変更） 

1 当社は、自らが必要と判断した場合、利用者の承諾を得ることなく、本規約の追加、変更又は削除

（以下、本条において「変更等」といいます。）を随時行うことがあり、利用者は、当社が変更等を

随時行うこと及び本システムの利用条件等が変更後の本規約等によることを了承するものとしま

す。 

2 当社は、変更等を行う場合には、当該変更等の内容を管理者に対して事前に通知するものとします。

ただし、法令上、利用者の同意が必要となる変更等を行う場合は、当社が適当と判断した方法によ

り同意を得るものとします。 

 

 

 


